Confartigianato Torino: Dino
De Santis confermato
Presidente

Dino De Santis é& stato confermato, per acclamazione, alla
Presidenza di Confartigianato Torino, associazione di
categoria che rappresenta circa 3.500 aziende artigiane della
citta e dell’area metropolitana. E questo l’esito dei lavori
assembleari, che si sono svolti alla presenza del consiglio
direttivo. Sono stati nominati anche i due vicepresidenti:
Giuseppe Falcocchio e Claudio Rizzolo.

Dino De Santis, ringraziando per la fiducia, si e soffermato
sugli aspetti piu preoccupanti che 1le micro e piccole imprese
artigiane sono chiamate a fronteggiare, ovvero la quarta
ondata pandemica con rischio di nuove restrizioni e 1l’aumento
del costo dell’'energia e delle materie prime. Ha inoltre
rimarcato 1l ruolo fondamentale delle associazioni di
categoria nella ridefinizione delle politiche finalizzate alla
ripresa, nel Paese come nella citta di Torino, dove
Confartigianato Torino auspica un confronto continuo ed una
costruttiva collaborazione con il nuovo Sindaco e la sua
Giunta.

Dino De Santis ha sottolineato come il nostro territorio, con
le sue micro, piccole e medie imprese, esprime una qualita
manifatturiera di alto livello che va sostenuta, anche
attraverso le risorse del Pnrr, che devono ricadere anche
sulle piccole imprese, che costituiscono oltre il 92%
dell’ossatura economica del Paese. Il Presidente ha, inoltre,
lanciato un appello al Comune e alla Regione affincheé vengano
creati degli strumenti che possano permettere alle micro e
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piccole imprese di accedere alle risorse per sviluppare gli
investimenti sulla ricerca e sull’innovazione.

De Santis ha, infine, rimarcato che le micro e piccole imprese
non possono aspettare che la cinghia di trasmissione
dell’industria crei opportunita per le imprese che lavorano
nell’indotto.

Alimentazione,
Confartigianato Torino chiede
posticipo delle chiusure alle
23 e “coprifuoco morbido”

Posticipare alle 23 la chiusura di pizzerie, gelaterie, bar e
ristoranti e consentire il rientro verso casa con un
“coprifuoco morbido”. Lo meritano tutte le imprese che, in
questi lunghissimi 12 mesi, hanno sofferto, perso fatturato e
clienti ma che, quando hanno potuto, hanno lavorato in
sicurezza, dopo aver 1investito per garantire ineccepibili
condizioni di tutela della salute di tutti”.

E’ questo cio che chiede Confartigianato Torino, ai Governi
Nazionale e Regionale, a commento del DL Riaperture, che
parrebbe imporre il coprifuoco alle 22 per qualche settimana.

“I criteri e le condizioni imposte per le riaperture delle
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imprese legate all’alimentazione e ristorazione — commenta
Dino De Santis, Presidente di Confartigianato Torino -
appaiono ingiustificati nei confronti di attivita che hanno
puntato sulla prevenzione e dimostrato di non incidere 1in
alcun modo sull’andamento dei contagi. E appaiono ancora piu
incomprensibili se si considera che 1o scorso anno le attivita
di ristorazione furono fatte riaprire il 16 maggio, senza
vaccini e vaccinati”.

“Naturalmente ci appelliamo alla responsabilita dei cittadini
e dei consumatori — continua De Santis - affinche il DL
Riaperture non sia interpretato come un “liberi tutti” ma
auspichiamo che vangano sempre osservate tutte le misure di
sicurezza per il contenimento della diffusione del virus”.

In Piemonte, secondo i dati dell’Ufficio Studi di
Confartigianato, oltre a bar e ristoranti, il mondo
dell’alimentazione e composto anche da realta che forniscono
gli esercenti anche di prodotti freschi, semilavorati e
pronti. Quindi, la ventilata chiusura alle 22, avrebbe di
certo un impatto anche su attivita economiche come panifici,
caseifici, salumifici, birrifici e produttori di bevande,
aziende conserviere e della trasformazione dei prodotti
orticoli ma anche aziende del trasporto merci, lavanderie e
delle pulizie.

La vendita diretta della pasticceria artigianale coinvolge in
Piemonte 1.618 imprese di pasticceria e gelateria nelle quali
lavorano 4.780 addetti, un settore caratterizzato da
un’elevata vocazione artigianale, con circa 1.200 imprese
artigiane, che si stima rappresentino il 76,4% del comparto.
Inoltre si contano, in Piemonte, oltre 3.700 rosticcerie e
pizzerie artigiane.



L'Associazione Artigiana, inoltre,
giudica discriminatorie le regole che privilegiano le imprese
che dispongono di spazi all’aperto. E, anche in questo caso,
la somministrazione e soggetta a una serie di variabili non
prevedibili, come il maltempo, che potrebbe vanificare il
consumo sul posto e gli investimenti sostenuti per le
riaperture.

Per Confartigianato Torino, le scelte intraprese finora dal
Governo, seppur fatte per tutelare la salute di tutti e non
ricadere nell’incubo delle chiusure, appaiono pero
insufficienti e penalizzanti.

“Considerata la campagna vaccinale e 1l'avvicinarsi della
stagione estiva, ci aspettavamo ben altre decisioni — conclude
De Santis - queste infatti rischiano di condizionare
negativamente 1’inizio della stagione turistica. Non vorremmo
che il tutto si ripercuotesse anche sul resto dell’estate. La
sensazione e quella che, alcune decisioni, vengano prese quasi
automaticamente senza comprendere

la realta delle nostre attivita. E un eventuale rigido
coprifuoco alle 22 a luglio e agosto significherebbe
disincentivare completamente il turismo e tutto l’indotto che
esso comporta”.



Confartigianato Torino:
Blocco deli licenziamenti e
ammortizzatori sociali

“In attesa di sapere se ci sara la proroga relativa al blocco
dei licenziamenti dobbiamo iniziare a ragionare sul futuro
delle nostre imprese per gestire la fase in cui, terminato il
blocco dei licenziamenti, nelle aziende in grave difficolta e
con rapporti di lavoro compromessi Ssi passera
dall’ammortizzatore al licenziamento. E necessario, comunque,
uscire prima possibile dallo stallo tra chi invoca lo sblocco
automatico dei licenziamenti e chi invece vuole tutele senza
limite di tempo.” E’' il commento di Dino De Santis, Presidente
di Confartigianato Torino sulla possibile proroga relativa al
blocco dei licenziamenti.

Mentre e ferma a meta ottobre 1l’erogazione della cassa
integrazione per gli artigiani, anche se e prevista a giorni
l’'erogazione del restante mese di ottobre, novembre e
dicembre, e incerto il numero degli esuberi nel settore
artigiano. Guardando il quadro dell’erogazione della cassa
integrazione degli artigiani di marzo e aprile scorso si
evince che sono stati effettuati 54.272 bonifici a marzo (per
un importo di 18.768.900,68 euro) e 62.398 bonifici ad aprile
(per un importo di 36.910.812,77 euro), mentre a luglio i
bonifici sono stati 21.712, piu che dimezzati rispetto a
marzo, (per un importo di 4.497.224,79 euro), ad agosto sono
ancora scesi a 9.920 (per un importo di 3.459.120,52 euro)
infine a settembre si & ancora scesi a 8.577 (per un importo
di 2.571.310,10 euro).

Oltre a questi dati che ci indicano una flessione rilevante
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del numero di lavoratori 1in cassa integrazione nei mesi di
marzo e aprile (periodo di lockdown totale) confrontati con i
bonifici effettuati nel periodo di luglio e agosto (periodo in
cui i lavoratori hanno usufruito delle ferie), per scendere
ancora a settembre e ottobre (ultimi dati disponibili), i dati
interni di Confartigianato Torino dicono di una crisi a
macchia di leopardo con aziende che, pur in questa situazione
difficile, cercano personale qualificato. In particolare, il
settore dell’edilizia e tutta la filiera collegata come
installatori, serramentisti, ecc., spinta in questo periodo
dal bonus facciata con detrazione al 90%, ecobonus, sismabonus
etc.

“Partiamo proprio da questa fotografia — prosegue De Santis —
per attrezzarci ad agevolare ed accompagnare la ripartenza
soprattutto se sara differenziata tra settore e settore. Se
Ll’ammortizzatore e stato provvidenziale nella fase acuta della
crisi a preservare le professionalita aziendali ed il reddito
dei lavoratori — aggiunge De Santis — quando finira il blocco
dei licenziamenti si dovra gestire il passaggio, complesso, in
cui le aziende in difficolta apriranno le procedure di crisi e
1 conseguenti esuberi potranno diventare licenziamenti. Anche
in questo caso € necessario garantire ai singoli lavoratori un
sostegno al reddito ma ancora piu urgente sara garantire un
reimpiego il piu possibile immediato per valorizzare
professionalita e competenze e per impedire problematiche
gravi di coesione sociale.”



Grido di allarme delle 4.944
imprese artigiane del
Piemonte che lavorano nella
ristorazione

Le misure introdotte dal DPCM di domenica che limitano
l'attivita di alcune tipologie di impresa tra cui le
pasticcerie, gelaterie, i ristoranti e pizzerie che 1in
Piemonte contano in totale 4.944 imprese artigiane attive:
1200 gelaterie e pasticcerie, 3.040 pizzerie artigiane e 704
rosticcerie artigiane (che danno lavoro ad oltre 18mila
persone) e che coinvolgono migliaia di imprese che a cascata
lavorano nell’indotto della ristorazione, sembrano votate alla
punizione piu che alla prevenzione e al controllo”.

A dichiararlo Dino De Santis, Presidente di Confartigianato
Torino.

“Riteniamo -afferma De Santis— sia pil utile ed efficace
intervenire con misure che puniscano i1 comportamenti scorretti
di singoli cittadini e di operatori anziché stoppare in modo
casuale, generalizzato e incomprensibile solo alcune attivita.
Non possiamo passivamente accettare le chiusure laddove c'e
stata un’applicazione scrupolosa delle misure imposte dail
protocolli di sicurezza e dove e stato verificato che il
rischio Covid e sotto controllo”.

“Le derive di queste chiusure -prosegue De Santis— che
minacciano lo spirito di intraprendere vitale per il nostro
territorio, rischiando di portare a rassegnazione diffusa,
sono troppo pericolose. Riteniamo che i danni che arrecano non
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possano essere risarciti solo con misure compensative di
ristoro economico, annunciate dal “Decreto ristori”. Non
dimentichiamo poi tutte le imprese operanti in quei settori
che continuano ad essere bloccati per 1 limiti della
circolazione turistica, pensiamo ai taxi, Ncc e Bus-Operator,
per il diffuso ricorso allo smartworking e per la limitazione
alle celebrazioni di eventi con tutto il loro variegato
indotto. Il loro sacrificio dura da mesi”.

“Infine — continua De Santis — La restrizione di orario si
traduce in una assurda disparita di trattamento a vantaggio di
altre tipologie di vendita dei nostri straordinari prodotti.
Infatti la commercializzazione nei gelati nei supermercati,
attraverso i banchi frigo, e consentita fino all’orario di
chiusura dei supermercati mentre viene negata alle piccole
gelaterie artigiane dopo le ore 18.00. Cosi si colpiscono le
nostre aziende che hanno gia subito i pesanti effetti delle
chiusure durante il lockdown.

“Mi auguro che le misure di ristoro annunciate dal Governo
siano effettivamente commisurate all’impatto provocato dalle
nuove restrizioni sull’attivita dei nostri imprenditori e che
soprattutto siano erogate in tempi rapidi per evitare il
rischio di chiusura delle imprese. Siamo comunque consapevoli
che gli importi che saranno stanziati dal Decreto ristori
rappresentano una boccata di ossigeno ma non saranno
risolutive, infatti molte imprese artigiane della ristorazione
chiuderanno (temporaneamente) i battenti, concentrandosi solo
sul take away”.



Lockdown natalizio?
l’incertezza sta causando un
calo della produzione del 30%

Secondo un sondaggio effettuato su un campione di associati di
Confartigianato Torino, l’incertezza sul futuro in vista del
Natale determina una minor produzione del 30% dei dolci
natalizi artigianali (panettoni, ecc.), che si scaricano su
circa 1.600 pasticcerie e gelaterie, di cui 1.200 sono imprese
artigiane, circa il 76% del settore (dato regionale).

“Siamo preoccupati per 1l’'escalation di provvedimenti
restrittivi che ricadono o che potrebbero ricadere sulle
nostre attivita. Molte imprese artigiane del settore dolciario
e gastronomico stanno lavorando in vista del Natale con una
spada di Damocle sulla testa, per via di un futuro economico e
sociale pieno di incognite.Non possiamo permetterci nessun
lockdown e nessuna chiusura, neanche parziale o temporanea.

Una malaugurata serrata nelle settimane pre-natalizie,
costerebbe troppo a Torino e al Piemonte: novembre e dicembre
sono mesi chiave per la nostra economia e non possiamo
permetterci passi falsi”: questo e 1’'accorato appello che il
Presidente di Confartigianato Imprese Torino, Dino De Santis,
lancia alle istituzioni che nei prossimi giorni potrebbero
essere chiamate a scelte ancora piu restrittive.

L’impennata di contagi registrata in questi giorni a Torino e
nel Piemonte preoccupa le aziende per le ripercussioni che
potrebbero impattare negativamente sul sistema sanitario
regionale come su quello economico.
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L'ufficio studi di Confartigianato ipotizza che nel secondo
semestre dell’anno 2020 a Torino si registrera una diminuzione
di imprese artigiane pari a -209 unita.

A Torino l’occupazione nell’artigianato al 31 dicembre 2019 si
attestava sulle 122.880 unita lavorative di cui 70.796
autonomi e 52.084 dipendenti.

“I1 nostro messaggio e rivolto soprattutto ai decisori
istituzionali e di Governo — continua De Santis — Le nostre
realta hanno sofferto pesantemente nei mesi di chiusura totale
ma hanno anche investito tante risorse per garantire la
massima sicurezza nei propri locali in vista della ripresa
delle attivita. Per questo motivo & necessario che le autorita
di controllo vigilino sugli assembramenti esterni alle
attivita produttive e commerciali che, purtroppo, da tempo
registrano numerose criticita”.

Confartigianato Torino con le proprie imprese, oltre a tentare
di rispettare i protocolli anti-Covid-19 nei luoghi di lavoro,
ritengono opportuno e doveroso sollecitare 1’attenzione dei
lavoratori, delle loro famiglie e dei cittadini in generale,
affinché adottino comportamenti, anche nella vita privata,
conformi ai protocolli con lo stesso rigore adottato dalle
aziende.

“Purtroppo — sottolinea De Santis — non & diffuso, come
dovrebbe, il convincimento che solo 1’adozione di
comportamenti responsabili, in ogni momento della vita sociale
come nei luoghi della vita privata, consenta la riduzione
della diffusione della pandemia. Abbiamo toccato con mano che
questo virus non si diffonde solo nei luoghi di lavoro, che
sono piu tutelati e vigilati rispetto ad altri e quindi piu



sicuri. Le criticita sono i trasporti e gli assembramenti nei
luoghi e momenti della socialita. Siamo imprenditori ma siamo
anche cittadini, e sentiamo doppiamente il peso delle
responsabilita. Allo stesso modo chiediamo alla politica
maggiore tutela, se non si vuole cancellare definitivamente
intere filiere di imprese artigiane.”

“Le nostre aziende artigiane — conclude De Santis — hanno
subito, mediamente, durante il lockdown un calo del fatturato
del 60 per cento ma in caso di nuova serrata l'asticella si
alzera ulteriormente. Per un’impresa su tre questo si tradurra
in un colpo da ko. Bisogna evitare a tutti i costi un nuovo
stop alle attivita produttive e potenziare al contrario le
altre limitazioni capaci di abbassare la curva”.

Coprifuoco per la
ristorazione. De Santis:
“Altro duro colpo per Lle
imprese artigiane”

Non solo la chiusura di bar, pub, ristoranti, gelaterie e
pasticcerie alle 24, penalizzera molte attivita artigiane ma
nel nuovo DPCM 1’aspetto piu preoccupante per le imprese
artigiane che conducono un’attivita di ristorazione meno
classica, consiste nella chiusura alle 21 per gli esercizi che
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non operano servizio al tavolo (anche se verra garantita loro
la possibilita di continuare ad effettuare consegne a
domicilio e servizio d’asporto) e per gli altri divieto di
consumazione sul posto o nelle adiacenze dopo le 21.

“Per le attivita artigiane della ristorazione del Piemonte,
come gelaterie, pasticcerie, pizzerie, rosticcerie, birrerie o
altri servizi di ristorazione sara un ulteriore duro colpo.
Non hanno fatto in tempo a risollevarsi dai mancati fatturati
di un’'intera stagione, che devono subire altre limitazioni con
relative decurtazioni di fatturato”. E il commento di Dino De
Santis, Presidente di Confartigianato Torino.

Le imprese artigiane del Piemonte che operano in questi
settori, secondo recenti analisi dell’Ufficio Studi di
Confartigianato Piemonte, su dati UnionCamere, sono ben 89.163
di cui 19.397 del settore dolciario.

Per Confartigianato la sospensione del servizio al banco dopo
le 21 per bar, pasticcerie, pizzerie al taglio, birrerie e
gelaterie provochera un crollo del fatturato in media del 50%
con punte dell’80%, considerando anche la quota di fatturato
che si perdera con il divieto di consumare in piedi dopo le
ore 21.

“Le imprese artigiane che lavorano nella ristorazione sono
allo stremo e difficilmente potranno superare un’altra
quarantena — continua De Santis — Chiediamo che a fronte di un
provvedimento restrittivo ci sia, almeno, un corrispettivo
economico”.

“Le imprese artigiane che lavorano nel food rischiano di non
farcela ad approdare nel nuovo anno, molti lavoratori sono
ancora in attesa di ricevere la cassa integrazione dei mesi
passati. — commenta De Santis — Si sono barcamenati nel
periodo estivo con tutte le limitazioni e protocolli di
sicurezza, cedendo circa un terzo dei ricavi, ora non hanno
piu gli anticorpi per combattere una seconda ondata di



restrizioni”.

“Non solo, ma ora si minaccia il lockdown natalizio — continua
De Santis — Evidentemente, qualcuno vuole assestare il colpo
definitivo ad artigiani e commercianti, facendoci passare per
untori. Mentre prendere un bus o in treno strapieno deve fare
bene ai polmoni.”

“Anche a noi artigiani sta a cuore la salute delle nostre
famiglie, dei collaboratori e dei nostri clienti, per questo
cerchiamo di svolgere le nostre attivita in sicurezza, ma
nello stesso tempo chiediamo che le misure che vengono varate
siano di buon senso”.

Tari, De Santis
(Confartigianato TO0): “Gl1i
artigiani si aspettavano
qualcosa 1in piu”

Dall’amministrazione comunale ci aspettavamo qualcosa in piu.
Le agevolazioni sulla Tari sono un segnale positivo ma non
sufficiente. Ci sono categorie che hanno pagato un prezzo
molto salato per il lockdown.

I parrucchieri, ad esempio, sono stati i primi a chiudere e
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gli ultimi ad aprire. Alcuni settori, come la moda, hanno
visto saltare un’intera stagione. Tutte le imprese artigiane
stanno stentando a ripartire, e devono fare i conti con un
trimestre perso.

Davvero 1le casse comunali non potevano reggere 1la
cancellazione della Tari? Davvero sui rifiuti non si poteva
fare qualcosa di meglio che non una semplice riduzione? Un
contentino, sperando che in Consiglio comunale si possa
migliore il provvedimento”.

Credito 1imprese, Dino De
Santis (Confartigianato
Torino): “I dati verso le
MPMI in miglioramento”

Il credito alle imprese artigiane del Piemonte fa segnare un
miglioramento. Migliorano infatti le erogazioni degli Istituti
di Credito del Piemonte verso le piccole realta produttive.

A marzo di quest’anno, la tendenza rilevata e del -1,4%
rispetto all’'ultimo trimestre del 2019, che a sua volta fece
rilevare un -1,9% sul terzo trimestre 2019.

E’ questo, in sintesi, ci0 che emerge dal Focus “Trend dei
prestiti alle imprese”, realizzato dall’Ufficio Studi di
Confartigianato, che ha analizzato la situazione delle
erogazioni nei primi 6 mesi di quest’anno.

L’analisi dei prestiti parte da un -0,5% di marzo 2018,
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passando al -2,3% dello stesso periodo del 2019, allo -2,6% di
giugno, -1,9% di settembre e -2,9 di dicembre 2019, fino a
questa risalita (-1,4% di marzo 2020).

“I dati sul credito verso le MPMI ci dicono come in Piemonte
si registri un miglioramento, anche se parliamo di percentuali
ancora con il segno meno davanti. E su questo dobbiamo ancora
lavorare duramente”.

E’ il commento di Dino De Santis, Presidente di
Confartigianato Torino.

“In questo quadro di crescente rischio di depressione -—
continua De Santis — c¢i auguriamo che una forte boccata
d’ossigeno per le imprese possa arrivare dalla liquidita che i
Governi, nazionale e regionale, hanno gia messo in circolo o
si apprestano a farlo. Di sicuro il perdurare della stretta
del credito sta nuocendo alle imprese artigiane. Chiediamo al
governo e alla regione che il credito per le micro e piccole
imprese divenga una priorita per 1’agenda”.

“Soprattutto per gli artigiani e le piccole imprese il denaro
rimane piu scarso e piu costoso rispetto a quello erogato alle
aziende medio-grandi — commenta De Santis — e in confronto a
quanto avviene nella media europea. Se le banche non tornano
ad avere fiducia nei progetti di investimento degli artigiani,
non ci sono presupposti per una ripresa del nostro settore,
soprattutto in un momento di crisi epocale dove scarseggia la
liquidita”.

“L’unica azione che puo funzionare — continua De Santis — e
quella finalizzata al vero sviluppo, puntando a costruire
territori “a misura” di piccola impresa: con leggi semplici e
chiare, con un fisco leggero, un credito a misura di piccola
impresa e orientato alla competitivita e incentivi
all’innovazione digitale, con una formazione che unisca scuola
e lavoro, il sapere e il saper fare. Bisogna ripartire dai
territori, valorizzando chi come le imprese artigiane crea
lavoro, sviluppo, presidio di legalita sul territorio e



favorisce la coesione sociale”.

“Le difficolta nelle erogazioni non possono che allarmarci —
riprende De Santis — & evidente come sia necessario far si che
le piccole imprese e 1le attivita in generale possano
finanziarsi, con l’intento di investire per crescere”.

“I1 problema grosso da affrontare sara alla fine dell’estate,
con il termine degli ammortizzatori sociali e in vista di una
crisi che sara da gestire con mano ferma e decisioni
importanti — conclude il De Santis — per il momento si tratta
solo di previsioni che speriamo vengano disattese dai fatti”.

Artigiani e fase3: ripartire
ma non a tutti 1 costi

A un mese circa dalla fine del lockdown, che ha riguardato la
quasi totalita delle attivita produttive dell’artigianato, che
hanno riaperto secondo il calendario previsto dai vari
provvedimenti in materia, Confartigianato Torino ha voluto
“misurare la febbre” delle imprese artigiane attraverso un
questionario che e stato sottoposto a un campione di
associati.

L’'obiettivo e stato quello di valutare lo stato di salute del
comparto artigiano sopravvissuto a una crisi sanitaria,
sociale ed economica senza uguali che si e abbattuta su un
tessuto produttivo gia fragile e provato da un decennio di
crisi.

I1 sondaggio di Confartigianato Torino si e rivolto alle micro
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e piccole imprese artigiane associate: il 43,4% e titolare di
un'impresa con al massimo cinque addetti mentre il 38,6% e
un’impresa individuale.

L'’esito del sondaggio ci restituisce una fotografia a tinte
fosche del mondo dell’artigianato, caratterizzato da
pessimismo per i mesli a venire.

La maggioranza del campione (56,6%) non ha fatto richiesta di
finanziamenti, mentre del restante campione che ha richiesto
finanziamenti: il 60,5% ha avuto esito positivo, il 10,5% e in
attesa dell’erogazione e il 23,7% deve essere ancora
processato.

Sul tema relativo allo strumento di sostegno piu importante in
questa fase, la quasi totalita del campione (81,7%) ha
indicato i contributi a fondo perduto, il 9,8% il credito
d’imposta su spese attivita e contenimento Covid-19.

“E’ significativo che la maggioranza del campione non abbia
chiesto finanziamenti per ripartire: gli artigiani non
vogliono riprendere 1’'attivita con un debito che prima o poi
devono ripianare. Ed e altrettanto significativo che 1a
maggioranza degli artigiani interpellati abbia segnalato quale
misura piu importante di sostegno i contributi a fondo
perduto. Le imprese artigiane si sono poi dovute confrontare
con procedure burocratiche e lungaggini per 1l'’erogazione dei
finanziamenti che hanno scoraggiato le richieste. Ripartire
si, ma non a tutti i costi. Alcuni hanno preferito fermarsi.
Anche se secondo me il peggio deve ancora venire. Temo che in
autunno il numero delle serrande abbassate aumenteranno, se il



fatturato non riprendera a salire”: questo il commento di Dino
De Santis, Presidente di Confartigianato Torino.

Alla domanda relativa alla valutazione sulla difficolta del
percorso operativo di accesso alle misure di sostegno messe in
atto per le imprese, la maggioranza (80%) ha indicato un
livello medio-alto di difficolta.

“I nostri artigiani si ritrovano a doversi misurare con
vincoli burocratici, lungaggini e difficolta di accesso alle
misure di sostegno. I percorsi di sostegno dovrebbero essere
veloci e immediati, quasi automatici — riprende De Santis — Le
nostre imprese sono allo stremo. Se vogliamo ripartire,
dobbiamo sostenerle ma velocita e semplificazione sono
fondamentali: ben venga la digitalizzazione delle procedure ma
tenendo conto delle tecnologie a disposizione delle micro e
piccole imprese. Diversamente, non ci rimarra che contare le
imprese sopravvissute alla pandemia”.

“Pur nella comprensione dell’estrema difficolta generalizzata
che sortisce inevitabili risvolti nelle scelte politiche -
continua De Santis- non possiamo negare 1’inconsistenza di
alcuni provvedimenti che non si stanno traducendo in vero
sostegno, soprattutto nel ritardo e nello slittamento
temporale tra la necessita di fare presto, piu volte
manifestata, e l'effettiva attivazione di misure concrete di
aiuto. Tale inadeguatezza e tali ritardi rischiano di minare
definitivamente la possibilita di sopravvivenza delle imprese,
vanificando qualsiasi modalita di ripartenza”.

Nella fase di riapertura le imprese artigiane hanno dovuto



sostenere anche 1 costli relativi alla messa 1n sicurezza e
alla sanificazione che deve essere effettuata in modo accurato
e costante:

il 72,7 %del campione per la messa in atto delle misure di
contenimento Covid ha sostenuto fino a 500 euro di costi, il
22,1% da 500 a 1.500 e il 3,9% da 1.500 a 3.000.

“Dall’inizio della pandemia le imprese artigiane del nostro
territorio stanno vivendo situazioni di enorme difficolta-
continua De Santis-senza certezze sul futuro lavorativo, per
molte di loro si sono bloccati i pagamenti con conseguenze
sulla mancanza di liquidita per fronteggiare la riapertura
dell’attivita e sostenere le spese relative alla sicurezza
sanitaria. Per gli artigiani i nodi da sciogliere sono
diversi: senza risorse, per 1le nostre imprese diventa
difficile sostenere i costi per la sicurezza. Sappiamo bene
che le imprese dovranno affrontare un periodo difficile per la
loro sopravvivenza, anche, in considerazione delle norme che
devono applicare”.

Sul tema lavoro emerge un quadro di pessimismo e
preoccupazione. La meta del campione prevede una diminuzione
delle commesse per i prossimi mesi a venire, il 24% ritiene
che rimarranno costanti, mentre il 20% non sa ancora fare
previsioni.

In merito alla diminuzione del personale: la maggioranza del
campione (59,4%) ritiene di non dover licenziare il personale,
il 17,4% prevede una riduzione del personale, mentre il 23%
non sa ancora rispondere.



Per quanto riguarda il calo del fatturato per il trimestre
marzo, aprile e maggio 2020 rispetto allo stesso trimestre
2019: il 29,6 del campione ha registrato un calo del 50%, il
25,9% fino al 30% e il 24,7% ha registrato un calo del 75%.

Sugli investimenti da effettuarsi nei prossimi dodici mesi la
maggioranza del campione (64,6%) non ha in programma di
effettuarne, mentre il 6,1% prevede di fare investimenti per
ampliamenti e il 4,9% per sostituzione. Il 24,4% non sa.

“C'eé bisogno di agire bene e in fretta per evitare che alla
pandemia si aggiunga una catastrofe economica-incalza De
Santis-Le misure prese dal Governo rappresentano un primo
passo, ma devono uscire dalla dichiarazione di intenti e
divenire rapidamente azioni concrete. Il mondo delle pmi €
allo stremo, non pu0 piu aspettare. La lentezza ha annullato
l'efficacia di molti dei provvedimenti realizzati finora. Ci
auguriamo serva da lezione per non ripetere lo stesso errore
anche con il Decreto Rilancio.”

Per Confartigianato per corrispondere alle aspettative delle
micro e piccole imprese occorre rafforzare l'efficacia del D1l
Rilancio con una serie di interventi: 1’aumento delle risorse
stanziate per il Fondo Centrale di Garanzia; il rafforzamento
degli ammortizzatori sociali; la rapida attuazione dello
strumento dei contributi a fondo perduto, evitando che le
tortuosita burocratiche ne rallentino 1l’erogazione, con
l'incremento dell’attuale stanziamento e 1’aumento delle
percentuali di ristoro in relazione ai cali di fatturato.

Sul fronte fiscale si chiede la rateizzazione in 12 mesi dei
versamenti tributari e contributivi sospesi fino al 16
settembre, anzi osiamo chiedere proprio perché necessario ora
non solo la riduzione delle tasse in modo generalizzato, ma
anche l'azzeramento di alcune di queste relative al periodo di



chiusura totale. In materia di lavoro, & indispensabile
eliminare 1 vincoli e le limitazioni agli strumenti di buona
flessibilita, in particolare i contratti a termine, per i
quali chiede di abolire il contributo addizionale previsto per
ciascun rinnovo e 1'obbligo di indicare 1la causale. In
relazione all’aspetto fiscale del lavoro dipendente 1a
richiesta di Confartigianato e quella di intervenire in modo
deciso sul cuneo fiscale a vantaggio degli stessi lavoratori
dipendenti ma anche delle stesse imprese datori di lavoro.

Per quanto riguarda gli ammortizzatori sociali si sollecita un
ulteriore stanziamento di risorse per il Fondo di Solidarieta
Bilaterale dell’artigianato al fine di soddisfare le domande
pervenute.

In ogni caso si sottolinea quanto sia fondamentale la velocita
dei provvedimenti non solo a livello legislativo, ma attuativo
altrimenti si rischia di progettare e legiferare su un paese
allo stremo e desertificato delle piccole e piccolissime
imprese artigiane che da sempre ne sono il tessuto trainante..

Sanificazione, disinfezione e
pulizia, De Santis
(Confartigianato Torino): “No
agli improvvisatori”

Sanificazione e pulizia. Sono le due parole chiave che stanno
consentendo alle imprese di ricominciare la propria attivita
in sicurezza e all’economia di Torino e del Piemonte, di
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ripartire.

Un ruolo fondamentale, per questo, in Piemonte lo stanno
svolgendo le 3.062 attivita che si occupano, oltre alla
consueta pulizia, anche di decontaminazione, disinfezione,
disinfestazione degli ambienti, dando lavoro a 25.417
dipendenti. In questo panorama, circa 1’'80% delle imprese e
occupato da quelle artigiane, 2.422realta e 7.063 addetti.

I dati territoriali dicono che a Torino operano 1880 imprese,
di cui 1553 artigiane, con 16.496 addetti, di cui 4600
artigiani.

Sono questi i dati che emergono dal dossier “Pulizia e
sanificazione, settore chiave nell’emergenza Covid-19",
realizzato dall’Ufficio Studi di Confartigianato, che ha
analizzato i dati ISTAT 2019.

Ed e nel momento di massima crisi sanitaria, che si riscopre
il valore della pulizia e dell’igiene come strumento
fondamentale per ridurre il rischio di contagio.

“Un settore vasto e fondamentale, dobbiamo dire grazie a tutte
le persone che vi operano — commenta Dino De Santis,
Presidente di Confartigianato Torino — un comparto strategico
che in queste settimane ha permesso agli ospedali di non
fermarsi, alle imprese di non chiudere e ai trasporti di
continuare a viaggiare”.

E silenziosamente le imprese di pulizia e gli operatori del
settore continuano a impegnarsi quotidianamente per il bene di
tutti. Una professione, quello dell’operatore di pulizia,
spesso nascosto perché il servizio viene erogato prima
dell’inizio delle attivita lavorative, proprio perché & un
prerequisito necessario ad esse.

Quella della pulizia € una attivita professionale riconosciuta
dalla Legge e per la quale sono previsti precisi requisiti di
accesso. Le attivita di pulizia, disinfezione, di



disinfestazione, di derattizzazione e di sanificazione sono
regolate dalla Legge 25 gennaio 1994, n. 82 e dal successivo
Decreto Ministeriale 7 luglio 1997, n. 274 di attuazione che
chiarisce e definisce gli ambiti e le attivita. Definendo
altresl requisiti tecnico professionali diversi per l'accesso
alla professione in funzione dell’attivita svolta.

“La pulizia e l'igiene fanno parte di quegli elementi
imprescindibili per garantire il benessere delle persone e
delle collettivita — continua De Santis — un bene immateriale
che permette di vivere bene, un elemento talmente necessario
che 1o si da per scontato e di cui si prende coscienza quando
viene a mancare”.

I1 settore e, inoltre, caratterizzato da una importante
componente di innovazione tecnologica (dai panni ai macchinari
piu sofisticati) e da processi produttivi che possono essere
controllati e monitorati anche in termini di risultati.

Secondo Confartigianato, & necessario che si prenda coscienza
che tali processi non sono residuali ma che devono essere
tenuti in debita considerazione gia nella fase di
progettazione degli spazi, nella progettazione e
ottimizzazione del ciclo produttivo, nella scelta degli arredi
e delle attrezzature, nella definizione delle procedure di
qualita aziendale.

I1T timore di Confartigianato e che, purtroppo, passato questo
periodo, possano tornare in voga politiche poco lungimiranti.
La pulizia, la disinfezione, la sanificazione sono processi
produttivi specifici che necessitano di professionalita,
competenza e anche tecnologie che possano rendere veramente
efficaci i trattamenti. Sono attivita che devono essere
attentamente progettate, ad alta intensita di manodopera e i
cui costi non possono/potranno essere contratti se si vogliono
determinate prestazioni e un servizio di qualita che
garantisca pulizia e 1igiene.



“Noi ci batteremo affinché questa attenzione al comparto e la
corsa di molti ad offrire i servizi propri non porti le
imprese a rivolgersi a degli improvvisatori perché si
avrebbero dei seri danni per tutti - conclude Mauro Maino,
referente area disinfestazione di Confartigianato Torino - in
questa delicata fase le imprese di pulizia sono vicine alla
comunita, sia offrendo servizi professionali sia indicando le
corrette procedure per ottenere l’obiettivo di “sanificazione”
necessario per la sicurezza delle persone. Anche se il nostro
settore non ha registrato flessioni di fatturato perche ha
continuato a lavorare nel periodo di lockdown, abbiamo
comunque perso le commesse legate alla ristorazione e alle
scuole che sono state compensate, pero, con le richieste di
sanificazione legate alla pandemia”.



